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Técnicas de Ventas

Duracion: 180 dias

Temario
1. El concepto de la venta

2. Tipos de venta
3. Concepto de cliente
4. Segmentacion y fidelizacidn de clientes
5. Concepto de comunicacion
6. Técnicas de preguntas
7. Tratamiento de objeciones
8. Técnicas de cierre

9. El proceso de actividad comercial
10. Realizacion de la visita comercial

11. Practicas a tiempo parcial o a tiempo completo
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